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Lampiran 2  

 

KUESIONER 

Surat Permohonan Pengisian Kuesioner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

LAMPIRAN LEMBAR KUESIONER 

 

 

 

Responden Yth, 

Saya, mahasiswa program studi Ilmu Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Esa Unggul. 

Nama  : Latifah Rosdiana 

NIM : 2015-11-235 

Saya sedang melakukan penelitian Pengaruh Display, Lifestyle dan Emosi Positif 

terhadap Impulse Buying pada Miniso, untuk menyelesaikan Tugas Akhir. Maka 

dari itu saya mengharapkan saudara atau saudari untuk mengisi kuisioner ini.  

Atas kesediaan saudara/i menjawab dengan sejujurnya dan sebaik-baiknya saya 

mengucapkan terima kasih. 
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No. Responden:  

Data Responden 

Petunjuk : 

Isilah data responden dibawah ini dengan menyilang (X) salah satu jawaban yang 

tersedia. 

1. Jenis Kelamin 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

2. Usia  

a. 17-23 tahun  

b. 24-35 tahun  

c. ≥ 35 tahun 

3. Pekerjaan anda saat ini 

a. Pelajar / Mahasiswa 

b. Karyawan  

c. Wirausaha 

d. Lain-lain, Tuliskan……   

4. Berapa kali anda dalam sebulan melakukan pembelian di 

Miniso? 

a. 1 Kali 

b. 2-3 Kali 

c. 4-5 Kali 

d. >5 Kali 
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CARA PENGISIAN 

1. Sebelum mengisi pernyataan di bawah, bacalah petunjuk pengisian dengan 

baik dan isi data responden terlebih dahulu. 

2. Kuesioner penelitian ini terdiri dari 36 pernyataan. 

3. Berilah tanda silang () pada kolom pernyataan Sangat Setuju (SS), Setuju 

(S), Tidak Setuju (TS), Sangat Tidak Setuju (STS) sesuai dengan keadaan 

yang sebenarnya. 

 

NO. PERNYATAAN KETERANGAN 

DISPLAY 
STS TS S SS 

1 2 3 4 

1. Saya merasa produk yang dijual Miniso 

mudah untuk diperoleh 

    

2. Produk yang ada di Miniso sangat mudah 

untuk digapai dari tempat penyimpanan 

    

3. Saya merasa produk yang dijual Miniso 

mudah untuk dilihat 

    

4. Produk yang dijual Miniso tidak sulit 

untuk dilihat 

    

5 Saya merasa produk yang dijual Miniso 

tersusun secara menarik 

    

6. Penyusunan produk yang ada di Miniso 

terlihat sangat menarik dan rapih 

    

LIFESTYLE 
STS TS S SS 

1 2 3 4 

7. Saya senang untuk memebeli setiap 

tawaran produk Miniso 
    

8. Setiap tawaran yang diberikan oleh 

Miniso membuat saya ingin membeli 
    

9. Saya suka membeli produk terbaru yang 

ada di Miniso 
    

10. Apabila Miniso mempunya produk yang 

terbaru pasti akan saya beli 
    

11. Saya merasa Miniso adalah merek yang 

terkenal. 
    

12. Miniso cukup terkenal di Lingungan saya 

sehingga saya merasa Miniso adalah 

merek yang banyak orang ketahui. 
    

13. Saya yakin produk yang dijual Miniso 

memiliki kualitas yang baik. 
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14. Produk yang dijual oleh Miniso adalah 

produk dengan kualitas yang baik untuk 

digunakan 
    

15. Saya lebih sering berbelanaja di Miniso 

dibanding toko sejenis yang lain 
    

16. Saya lebih Sering belanja di Miniso 

karena apa yang saya butuhkan tersedia di 

Miniso 
    

17. Saya merasa produk Miniso memiliki 

kesamaan dengan produk di toko lain 
    

18. Produk yang dijual Miniso sama dengan 

produk yang dijual oleh toko lain yang 

sejenis dengan Miniso 
    

NO. PERNYATAAN KETERANGAN 

EMOSI POSITIF 
STS TS S SS 

1 2 3 4 

19. Saya merasa senang setiap berbelanja di 

Miniso 
    

20. Berbelanja di Miniso membuat suasana 

hati saya bahagia 
    

21. Saya selalu merasa puas setiap membeli 

produk di Miniso 
    

22. Apapun yang saya beli di Miniso selalu 

membuat saya puas 
    

23. Saya merasa nyaman setiap berbelanja di 

Miniso 
    

24. Setiap berada di Miniso membuat saya merasa 

nyaman 
    

25. Saya selalu bersemangat setiap berbelanaja di 

Miniso 
    

26. Berebelana di Miniso membuat saya 

bersemangat 
    

NO. PERNYATAAN KETERANGAN 

IMPULSE BUYING 
STS TS S SS 

1 2 3 4 

27. Saya sering melakukan pembelin secara 

spontan di Miniso 
    

28. Setiap saya berkunjung ke Miniso tanpa 

saya sadari membeli barang yang tidak 

saya rencanakan sebelumnya 
    

29. Saya sering lepas kendali setiap 

berbelanja di Miniso 
    

30. Setiap saya berbelanja di Miniso saya 

membeli produk tanpa berfikir terlebih 

dahulu 
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31. Saya sering merasa adanya konflik 

pemikiran setiap memutuskan untuk 

membeli produk yang ada di Miniso 
    

32. Saya sering merasa bingung untuk 

memutuskan membeli atau tidak produk 

yang dijual oleh Miniso 
    

33. Setiap berbelanja di Miniso saya tidak 

mengevaluasi apa yang saya beli 
    

34. Saya merasa yakin dengan produk yang 

sudah saya beli di Miniso 
    

35 Saya mengabaikan konsekuensi setiap 

berbelanja di Miniso 
    

36. Saya tidak perduli terhadap akibat yang 

akan terjadi ketika saya membeli produk 

Miniso 
    

 


